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 perspektiverne

Når Social- og sundhedsskolen i Århus fra efteråret 03 gennemfører en række pilotprojekter med anvendelse af e-learning i de korte efteruddannelseskurser, er det med det perspektiv at inspirere hele skolemiljøet og dermed også de ordinære uddannelser til at udvikle nye måder at arbejde på…
Udviklingen af skolen til et moderne fleksibelt læringscenter bygges gradvist op, således at vi får høstet og evalueret en række erfaringer, der skal hjælpe os til at vide hvordan netop vores læringsmål, hvor personlig og social kompetenceudvikling er helt afgørende, kan understøttes med de nye læringsrum og med de nye medier.


  pilotprojekterne

E-learning med høj kvalitet til kort uddannede betyder for os, at der skal arbejdes i et tredimensionelt kompetencerum:

· faglige kompetencer

· personlige kompetencer i forhold til læring i informationssamfundet

· IT- og mediekompetencer.

Disse tre dimensioner skal være til stede overalt, hvis e-learningsforløbene skal have høj kvalitet i forhold til målgruppen.

I efteråret 2003 gennemføres således nogle pilotprojekter, der i fuldt omfang skal demonstrere en ny måde at arbejde på i efteruddannelsesforløbene. Der vil i samarbejde med en række aktanter i samfundet blive udpeget forløb indenfor social- og sundhed og indenfor det pædagogiske område.

Idéen med disse pilotprojekter er at trække de traditionelle kurser på en uges fremmøde ud over et betydeligt længere tidsforløb – med indlagte netperioder, men uden reduktion i den samlede tilstedeværelsestid. Det udstrakte forløb og de indlagte netperioder muliggør

· tid og rum til refleksioner undervejs

· tid og rum til faglig fordybelse

· tid og rum til igangsættelse af arbejdet med personlige kompetencer

· mulighed for at integrere oplevelserne fra arbejdslivet direkte i læringsarbejdet

· mulighed for at kursisterne opnår fortrolighed med fremtidens brug af nye medier til uddannelse og personlig udvikling.


 skolens kompetencer
Udviklingsarbejdet med e-learning i efteruddannelserne involverer en række ressourcer på skolen. Udviklingsarbejdet ledes af et nøgleteam bestående af e-learningskonsulent Jan Gejel og uddannelseskonsulenterne Jette Nikolajsen og Lis Tjørnelunde. Der involveres en række lærere i pilotprojekterne, som trænes i netbaseret vejledning og skal være sparringspartnere for produktionen af netbaserede læringsmidler. Et særligt produktionsteam, sosuMedia engageres til in house-produktion af højkvalitetsmaterialer på nettet. Desuden indgår e-learningskonsulenten i et nyt pædagogisk ITudvalg på skolen, som skal koordinere de forskellige udviklingsarbejder på skolen omkring IT og læring. E-learningskonsulenten står for formidlingen af idéerne og erfaringerne i forhold til den øvrige danske uddannelsesverden. 
  værktøjerne

De kursister, der skal deltage i pilotprojekterne, vil få stillet en omfattende mosaik af netbaserede værktøjer til rådighed. Værktøjerne vil være præget af enkelthed og kvalitet. De vil udelukkende indeholde originalt producerede elementer og de vil udgå fra den hensigt at formidle stoffet på en ny og spændende måde for de deltagende. E-learningsforløbene handler derfor for os ikke om at sætte strøm til en række gamle undervisningsmidler og snakke om dem over nettet. De udtrykker tværtimod ønsket om at tilbyde levende og meget visuelle og interaktive læringsmidler og om, som deltager, at kunne bearbejde dem i et integreret og inspirerende netmiljø.
Kursisterne vil kunne gøre brug af følgende værktøjer:

· et velfungerende konferencerum (First Class) hvor der både findes mailfunktion, fælles og personlige kommunikationsrum og som vil blive sat op med logbogsfunktioner til den enkelte og til gruppen
· en overordnet website for efteruddannelserne som beskriver mål og arbejdsmåder, samt fortæller om alle former for praktiske forhold vedrørende kurserne

· nyproducerede netbaserede faglige materialer, som bliver udviklet og produceret af sosuMedia og som anvender mange forskellige udtryksformer integreret i spændende og motiverende rammer
· en internetportal, SOSUportalen, som produceres og redigeres af 

e-learningskonsulenten i samarbejde med en række lærere på skolen;       portalen er en ordning af, indgang til og guide til relevant viden om faglige og pædagogiske emner på nettet

· værktøjer til igangsættelse af personlige kompetencer og den deraf følgende læringsrefleksion, nemlig en række originalt tegnede og fortalte dramaer på nettet, som deltagerne dels kan arbejde med, dels kan arbejde videre på.

Det kan således godtgøres, at kursisterne vil få stillet en række nye og originalt producerede faciliteter til rådighed for deres arbejde.

De mange netbaserede faciliteter skal naturligvis også bruges i skolens øvrige aktiviteter.



    sosuMedia – nøglen til nøglen…
En meget afgørende forudsætning for udvikling af de netbaserede forløb er, at skolen har erkendt nødvendigheden af nye fleksible læringsformer for at kunne fastholde og rekruttere elever i fremtiden og for at kunne leve op til samfundets krav om meget mere kunde-fokusering i efteruddannelserne. Skolen har resolut valgt at bakke sin erkendelse op af ansættelsen af en 

e-learningskonsulent til at lede udviklingsarbejdet og af at engagere et meget kompetent multimedieteam, sosuMedia, som skal udvikle og producere de nye netbaserede værktøjer.
Skolen forventer at sosuMedia i løbet af 1-2 år er selvfinansierende, idet det forventes at en række netbaserede produktioner vil bliver solgt til andre aktanter i den danske uddannelsesverden.



   målgruppen skal klædes på
Det kan ikke forventes at vores kursister på forhånd er klædt på til at deltage i sådanne forløb.
På den anden side er kompetenceudvikling omkring IT og læring i sundhedssektoren sat meget højt på dagsordenen både herhjemme og i EU det kommende årti. E-learningsprojekterne er således skolens bidrag til et bud på, hvordan det kan gøres i forhold til en meget central målgruppe i sundhedssektoren.
Men derfor vil der skulle leveres en stor indsats i form af træning og motivation af de kursister, der skal indgå i e-learningsforløbene. Det handler både om træning i og motivation til de netbaserede arbejdsmiljøer og specifikt om træning i og motivation til at anvende de nye teknikker. Skolen planlægger derfor at yde en særlig indsats overfor kursisterne allerede inden forløbene starter. Der vil af samme grund blive lagt vægt på en meget kvalitetsbetonet evaluering af forløbene.

Deltagerne vil blive tilbudt solid pædagogisk og teknisk support under afviklingen af kurserne.

Kursisterne vil blive tilbudt at fortsætte deres netbaserede grupperum efter endt kursus, idet mange formentlig vil have stor gavn af at støtte hinanden i forhold til arbejdslivets ofte ganske store udfordringer. Det er for skolen en måde at tage hul på det, der ofte lidt vidtløftigt hedder livslang læring.


  formidling og samarbejde
Denne form for udviklingsarbejde er på dagsordenen i store dele af den danske uddannelsesverden. Derfor vil skolen prioritere højt at

· formidle idéerne og erfaringerne fra forløbene til resten af uddannelsesverdenen gennem projektets website og gennem deltagelse i videndelings-arrangementer; formidlingsmiljøer som FLUID og EDEN vil blive brugt til dette; eksempelvis præsenteres projektet på UNI-C’s Uddannelsesforum2003 i form af en selvstændig workshop og på EDENs store e-learningskonference på Rhodos i juni 03
· synliggøre og markedsføre vores koncept for e-learning, der hviler på nordiske pædagogiske værdier og på kravet om gennemført originalitet i alle dele af produktionerne

· samarbejde med relevante dele af uddannelsessektoren og erhvervslivet for at kvalificere vores arbejde med de nye læringsrum og for at indgå i partnerskaber om fælles projekter; det forventes at skolens e-learningsprojekter allerede i de første faser vil samarbejde med bl.a. Courseware, Karsten Juul Olsen fra Nellemann Konsulenterne og e-learningsnetværk i Århus Kommune og Århus Amt.
    
    viden om projektet og kontakt
Alle kan følge med i udviklingen af e-learningsprojekterne på 

www.sosuNoeglen.dk

og kontakt til projektet kan skabes ved henvendelse til

jan.gejel@skolekom.dk.

Interesserede kan følge med i opbygningen af SOSUportalen på

www.sosuportalen.dk
og i løbet af 2003 kan man følge udviklingen af netbaserede læringsmidler på

www.sosumedia.dk.
december 02 / revideret maj 03
Social- og sundhedsskolen i Århus

Leo F. Hansen

Skoleleder

Jan Gejel

E-learningskonsulent
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